COPYRIGHT © Hangzhou EZVIZ Software Co., Ltd. Todos os direitos reservados.

Toda e qualquer informacao, incluindo, entre outras, frases, imagens e graficos, sdo propriedade da
Hangzhou EZVIZ Software Co., Ltd. (a seguir referidas por "EZVIZ"). O presente manual do usuério
(a seguir referido por "o Manual”) ndo pode ser reproduzido, alterado, traduzido ou distribuido,
parcialmente ou na sua totalidade, por quaisquer meios, sem a permissao prévia por escrito da EZVIZ.
Salvo disposicdo em contrdrio, a EZVIZ ndo fornece nenhuma garantia nem apresenta quaisquer
declaragdes, expressas ou implicitas, em relagdo ao Manual.

Acerca deste Manual

0 Manual inclui instrugdes para a utilizagdo e gestdo do produto. As fotografias, os graficos, as
imagens e todas as outras informagdes doravante apresentadas destinam-se apenas a fins descritivos
e informativos. As informagdes que constam do Manual estdo sujeitas a alteragdo, sem aviso prévio,
devido a atualizagbes de firmware ou a outros motivos. Obtenha a ultima versdo no site da €zviz ™
(http://www.ezviz.com).

Registro de revisao

Nova versdo - Janeiro de 2023

Reconhecimento de marcas comerciais

€zviz ™ & ™ e outras marcas registradas e logotipos da EZVIZ sao propriedade da EZVIZ em
diversas jurisdigbes. Outras marcas registradas e logotipos mencionados abaixo sao propriedade dos
respectivos proprietdrios.

Aviso legal

NO LIMITE MAXIMO PERMITIDO PELA LEI APLICAVEL, O PRODUTO DESCRITO, COM SEU HARDWARE,
SOFTWARE E FIRMWARE, E FORNECIDO "TAL COMO ELE E", COM TODAS AS FALHAS E ERROS, E A
EZVIZ NAO FORNECE NENHUMA GARANTIA, EXPRESSA OU IMPLICITA, INCLUINDO, POREM SEM
LIMITAGAO, AS GARANTIAS DE COMERCIALIZACAO, QUALIDADE SATISFATORIA, ADEQUAGAO PARA
UMA FINALIDADE EM PARTICULAR E A NAO INFRACAO DE DIREITOS DE TERCEIROS. EM NENHUM
CASO, A EZVIZ, SEUS DIRETORES, EXECUTIVOS, EMPREGADOS OU AGENTES SERAO RESPONSAVEIS
POR QUAISQUER DANOS CONSEQUENCIAIS, INCIDENTAIS OU INDIRETOS INCLUINDO, ENTRE
OUTROS, DANOS POR PERDAS DE LUCROS CORPORATIVOS, INTERRUPGAO DE NEGOCIOS, PERDA
DE DADOS OU DOCUMENTAGAO, RESULTANTES DO USO DESTE PRODUTO, MESMO QUE A EZVIZ
TENHA SIDO ADVERTIDA SOBRE A POSSIBILIDADE DE TAIS DANOS.

DENTRO DOS LIMITES PERMITIDOS POR LEI, EM NENHUMA HIPOTESE A RESPONSABILIDADE TOTAL
DA EZVIZ POR TODOS 0S DANOS DEVERA EXCEDER O PRECO DE COMPRA ORIGINAL DO PRODUTO.
A EZVIZ NAO ASSUME QUALQUER RESPONSABILIDADE POR DANOS PESSOAIS OU DANOS A
PROPRIEDADE COMO RESULTADO DA INTERRUPCAO DO PRODUTO OU CESSAGAO DO SERVIGO
CAUSADAS POR: A) INSTALAGAO OU USO IMPROPRIO QUE NAO SEJA CONFORME EXIGIDO;
B) A PROTEGAO DE INTERESSES PUBLICOS OU NACIONAIS; C) FORGA MAIOR; D) VOCE MESMO
OU TERCEIROS, INCLUINDO, SEM LIMITACAO, O USO DE QUAISQUER PRODUTOS, SOFTWARES E
APLICATIVOS DE TERCEIROS, ENTRE OUTROS.

EM RELACAO AO PRODUTO COM ACESSO A INTERNET, O USO DO PRODUTO SERA TOTALMENTE
POR SUA CONTA E RISCO. A EZVIZ NAO E RESPONSAVEL PELO FUNCIONAMENTO IRREGULAR,
VAZAMENTO DE INFORMAGOES OU OUTROS DANOS RESULTANTES DE ATAQUES CIBERNETICOS,
ATAQUES DE HACKERS, INSPECAO DE VIRUS OU OUTROS RISCOS RELACIONADOS A SEGURANCA NA
INTERNET; CONTUDO, A EZVIZ FORNECERA SUPORTE TECNICO EM TEMPO HABIL, SE NECESSARIO.
AS LEIS DE VIGILANCIA E LEIS DE PROTECAO DE DADOS VARIAM DE ACORDO COM A JURISDICAO.
CONSULTE TODA A LEGISLAGAO RELEVANTE NA SUA JURISDIGAO ANTES DE USAR ESTE PRODUTO
A FIM DE ASSEGURAR QUE A SUA UTILIZAGAO ESTA CONFORME A LEI APLICAVEL. A EZVIZ NAO
SERA RESPONSAVEL EM CASO DE UTILIZAGAO DO PRODUTO PARA FINS ILEGITIMOS.

NA EVENTUALIDADE DE QUALQUER CONFLITO ENTRE O DESCRITO ACIMA E A LEGISLAGAO
APLICAVEL, ESTA ULTIMA PREVALECE.
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Avisos

+ N&o exponha a camera a ambientes extremos, como alta temperatura, umidade, maresia ou chuva; do contrario, o dispositivo
pode ser danificado.

+ Né&o pressione os sensores ou a lente da cdmera; do contrério, o dispositivo pode ser danificado.

+ N&o puxe com forga o fio da camera e proteja-se para ndo se cortar com ele. O dano ao fio devido a operagéo inadequada nao
estd incluido na garantia.

+ Use o adaptador de energia exclusivo para carregar o painel; do contrario, o sistema pode ser danificado.

Visao geral
1. Contetido da embalagem

Painel (x1) Base de montagem (x1) Camera (x1)

_f
Fivela (x1) Cabo de energia (x1)
Tampa da base (x1) Informagdes regulamentares (x1) Guia de inicio rapido (x1)

o A aparéncia do produto e dos acessorios pode variar de acordo com o modelo adquirido.



2. Elementos basicos

Painel
Slot de cartdo microSD Porta de alimentacéo
Bot&o de inicio Tela sensivel ao toque
Interface de dados  Alto-falante
Nome Descrigao

+ Ligar/desligar: Pressione o botao de 3 a 5 s para ligar ou desligar o dispositivo.

. + Ligar/desligar a tela: Pressione uma vez para ligar/desligar a tela.

Cartéo Micro SD Inicialize o cartdo no aplicativo EZVIZ antes de usa-lo.
(vendido separadamente) |Compatibilidade recomendada: Classe 10, espago maximo de 512 GB.

Camera
Sensor
Sensor
Sensor
Microfone Alto-falante
Campainha Lente

@ Nso bloqueie os sensores.

Base de montagem

Furo de montagem

Gancho
Porta do cabo de dados

0 0 gancho serve para pendurar o carregador portatil.



Configuragao
Siga os passos para configurar o olho magico:

. Baixe o aplicativo EZVIZ e faga login na sua conta do aplicativo.
. Instale e ligue o olho mégico.

. Ligue o olho mégico.

. Conecte o olho mdgico a Internet.

g~ W N =

. Adicione o olho mégico a conta do EZVIZ.

1. Obtenha o aplicativo EZVIZ

1. Conecte o seu celular a rede Wi-Fi de 2,4 GHz (sugestao).
2. Baixe e instale o aplicativo EZVIZ pesquisando por "EZVIZ" na App Store ou no Google Play™.
3. Abra o aplicativo e crie uma conta de usuario do EZVIZ.

(B4
[ 4

Aplicativo EZVIZ

2 Download on the GETITON
@& App Store ® Google Play

@ Se vocé ja usou o aplicativo, verifique se possui a Ultima vers3o. Para ver se ha uma atualizagéo disponivel, acesse
a loja de aplicativos e pesquise por EZVIZ.

2. Instalagao

2.1 Instale o cartao MicroSD (opcional)
1. Insira um cartdo MicroSD (vendido separadamente) na entrada de cartdo SD, como mostrado na figura abaixo.

0 Depois de instalar o cartdo MicroSD, vocé deve inicializar o cartdo no aplicativo EZVIZ antes de uséa-lo.

2. No aplicativo EZVIZ, toque na Lista de registros na interface de configuragdes do dispositivo para ver o status
do cartdo SD.

3. Se o status do cartdo de memdria for exibido como Nao inicializado, toque para inicializa-lo.

0 O status mudaré para Normal e o cartdo poderd armazenar videos.

2.2 Instale o olho magico

@ Caso ja tenha um olho mégico, instale o dispositivo neste local. Caso néo tenha, faga um furo com cerca de 14 mm de
diametro (ndo mais do que 45 mm), a cerca de 145 cm de distancia do ch&o, para ter um bom efeito visual.
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Espessura Parafusos
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35a 60 mm
i —"
60 a85mm
P —
85a105mm T

@ Meca a espessura da porta e selecione os parafusos adequados.

)

-

@ Gire os parafusos para dentro da parte traseira da)
camera.

o Apenas fixe, ndo é necessario apertar.

@ Passe os parafusos e o fio pela porta. Vocé
pode enrolar uma folha de papel para ajudar.

© Retire o papel de protego.

@ Ajuste a posigdo da camera e aproxime-a da
porta suavemente.




@ Desconecte o painel da base.

(8] Plugue o conector na ranhura na parte inferior
da base.

{ Coloque os fios no sulco e insira a fivela
(incluida na embalagem).

N

~

@ Enfie os parafusos nos furos de montagem.

© Ajuste a posigdo da base de montagem e
aperte os parafusos.

/'V N .
{@ Deslize o painel na base de montagem

e coloque a tampa da base (incluida na
embalagem).

N




e N
@ Instalagao concluida. Remova o adesivo.

o J

3. Ligar o painel

Segure o botéo liga/desliga por 3 a 5 segundos para ligar o painel.

4. Conecte o olho magico a Internet.

g . )
( 0 Toque na tela sensivel ao toque para escolher A

g . . . -
( @ Siga o assistente para selecionar seu Wi-Fi e
o idioma.

digite a senha.

o 2N )

5. Adicione o olho magico ao aplicativo EZVIZ

1. Pressione o botdo de inicio uma vez para ligar a tela.

2. Em seu smartphone, faga login na conta do aplicativo EZVIZ, na tela inicial, toque em “+” no canto superior direito para ir
para a Interface de leitura do cédigo QR. n



3. Faca a leitura do cédigo QR na tela do painel.

Scan QR Code

o Se néo conseguir obter o cédigo QR ou quiser reconfigurar o Wi-Fi, toque em Configuragdes > Firmware na tela sensivel ao toque para ver o
codigo QR.

Manutencao
1. Carregar o painel

Conecte o painel a tomada com o adaptador de energia (5 V, 2 A, vendido separadamente).

0 + N&o o carregue pela interface na parte inferior.
Vocé também pode carregar o painel com um carregador portatil e penduré-lo no gancho.
N&o carregue a cdmera quando a temperatura estiver acima de 45 graus ou abaixo de 0.

| ik Tomada

Adaptador de energia

2. Restaurar as configuracoes de fabrica

Toque em Configuragdes > Firmware > Padrao e confirme para restaurar as configuragdes de fabrica do dispositivo.

All configuration will be restored to factory
settings. Continue?

Cancel Confirm




Visualizar seu dispositivo no aplicativo EZVIZ
1. Exibi¢ao ao vivo

0 A interface do aplicativo pode variar devido as atualizagdes de versdes, e a interface do aplicativo instalado no seu telefone deve prevalecer.

Inicie o aplicativo EZVIZ e toque no botdo Exibigao ao vivo. E possivel ver e ouvir a transmissdo ao vivo, tirar instantaneos,
gravar videos e escolher a definigdo de video conforme necessario.

3 clips in total. View All o

1:45:21
140 §

© (= 9 A N

Snapshot Record Speak Dotition call

@ Deslize para a esquerda e para a direita na tela para ver mais icones.

icone Descrigdo

Compartilhar. Compartilhe seu dispositivo.

Configuragdes. Visualize ou altere as configuragdes do dispositivo.

Instantaneo. Tire um instantaneo.

Gravar. Inicie/pare a gravagao manualmente.

Falar. Comece a falar e ouvir.

Definigdo. Selecione a resolugdo do video entre Ultra-alta definigdo, Alta
definicdo ou Padréo.

Registro de chamada. Veja os registros de chamadas.

Multitelas ao vivo. Toque para selecionar o layout da janela de exibigdo ao vivo.

e ®&ehOoJpeR

Consulte a interface real para obter informagdes especificas.



2. Configuragoes

Na pdgina de configuragdes, vocé pode ajustar os parametros do dispositivo.

Parametro

Descrigao

Nome

Visualize ou toque para personalizar o nome do seu dispositivo aqui.

Modo operacional

E possivel selecionar um tipo de modo operacional do dispositivo aqui.

Detecgdo inteligente

E possivel selecionar entre diferentes tipos de detecgéo para seu dispositivo.

Notificagdo

E possivel gerenciar a mensagem do dispositivo e a notificagéo do aplicativo EZVIZ.

Configuragdes de audio

E possivel definir parametros de audio relevantes para o seu dispositivo.

Configuragdes de imagem

E possivel definir parametros de imagem relevantes para o seu dispositivo.

Configuragoes de luz

Quando esta fungao estiver desabilitada, o indicador do dispositivo ficard apagado.

o Excegdes: o indicador do dispositivo ainda ficard aceso quando ele estiver sendo
carregado ou houver uma excegao.

Bateria

Nesta opgdo, é possivel ver a capacidade restante da bateria.

Lista de gravagdes

Aqui vocé pode ver a capacidade do cartdo MicroSD, o espaco usado e o espago livre, bem como
ativar ou desativar os servigos de armazenamento em nuvem.

Configuragdes de seguranga

E possivel criptografar seus videos com a senha de criptografia e personalizar a drea de privacidade.

Configuragdes de rede

E possivel ver o status da conex&o.

Informagdes do dispositivo

Nesta opgdo, é possivel ver as informagdes do dispositivo.

Compartilhar dispositivo

E possivel compartilhar o dispositivo com membros da sua familia ou convidados.

Excluir dispositivo

Toque para excluir o dispositivo do aplicativo EZVIZ.

Conexao com o EZVIZ

1. Usar a Amazon Alexa

Estas instrucdes permitem que vocé controle seus dispositivos EZVIZ com a Amazon Alexa. Se vocé tiver dificuldades durante
o processo, consulte Solugao de problemas.

Antes de comegar, certifique-se de que:

1. Os dispositivos EZVIZ estejam conectados ao aplicativo EZVIZ.
2. No aplicativo EZVIZ, desligue Criptografia de imagens na pdgina Configuragdes de dispositivos.

3. Vocé tem um dispositivo compativel com a Alexa (isto é, Echo Spot, Echo-Show, All-new Echo-Show, Fire TV (todas as
geragdes), Fire TV Stick (somente segunda geragé@o) ou smart TVs Fire TV Edition).

4. 0 aplicativo Amazon Alexa ja esteja instalado no seu dispositivo inteligente e vocé tenha criado uma conta.

Para controlar dispositivos EZVIZ com a Amazon Alexa:

U WN =

. Abra o aplicativo Alexa e selecione "Skills e jogos" no menu.

. Na tela Skills e jogos, pesquise por "EZVIZ" e vocé encontrara as skills do "EZVIZ".

. Selecione a skill do seu dispositivo EZVIZ e toque em ATIVAR PARA USO.

. Digite seu nome de usudrio e senha do EZVIZ e toque em Entrar.

. Toque no botdo Autorizar para autorizar a Alexa a acessar sua conta EZVIZ para poder controlar seus dispositivos EZVIZ.

. Ap6s ver a mensagem "O EZVIZ foi vinculado com sucesso", toque em DESCOBRIR DISPOSITIVOS para permitir que a Alexa

descubra todos os seus dispositivos EZVIZ.
7. Retorne ao menu do aplicativo Alexa e selecione "Dispositivos" para exibir todos os seus dispositivos EZVIZ.

Comandos de voz

Descubra o novo dispositivo inteligente pelo menu "Casa inteligente" do aplicativo Alexa ou usando o controle por voz da Alexa.
Apds o dispositivo ser encontrado, vocé podera controlad-lo com a sua voz. Fale comandos simples para a Alexa.

0 nome do seu dispositivo, por exemplo: "mostrar camera xxxx" pode ser alterado no aplicativo EZVIZ. Sempre que vocé alterar o nome do
dispositivo, sera necessario descobrir o dispositivo novamente para atualizar o nome.



Resolugao de problemas

0 que eu fago se a Alexa ndo conseguir descobrir meu dispositivo?

Verifique se ha algum problema de conexao com a internet.

Tente reiniciar o dispositivo inteligente e redescobri-lo na Alexa.

Por que o dispositivo aparece com status "off-line" na Alexa?

Seu dispositivo pode ter sido desconectado da rede. Reinicie o dispositivo inteligente e redescubra-o na Alexa.
Verifique se o roteador estéd conectado a internet e tente novamente.

o Para obter detalhes sobre os paises em que a Amazon Alexa estd disponivel, consulte o site oficial da Amazon Alexa.

2. Usar o Google Assistente

Com o Google Assistente, vocé pode ativar seu dispositivo EZVIZ e assistir ao vivo usando comandos de voz do Google
Assistente.

Os seguintes dispositivos e aplicativos sao necessarios:

1. Um aplicativo EZVIZ que esteja funcionando.

2. No aplicativo EZVIZ, desligue Criptografia de imagens e ative o Audio na pagina Configuragdes de dispositivos.
3. Uma TV conectada a um Chromecast que esteja funcionando.

4. 0 aplicativo Google Assistente no seu telefone.

Para comegar, siga os passos abaixo:

1. Configure o dispositivo EZVIZ e verifique se ele esta funcionando corretamente no aplicativo.

2. Baixe o aplicativo Google Home na App Store ou no Google Play Loja™ e faga login na sua conta do Google.

3. Na tela inicial, toque em "+" no canto superior esquerdo e selecione "Configurar dispositivo" na lista do menu para acessar a
interface de configuragéo.

4. Toque em "Funciona com o Google" e procure por "EZVIZ" para encontrar suas skills do EZVIZ.

5. Digite seu nome de usudrio e senha do EZVIZ e toque em Entrar.

6. Toque no bot&do Autorizar para autorizar o Google a acessar sua EZVIZ para que possa controlar seus dispositivos EZVIZ.

7. Toque em "Voltar ao aplicativo”.

8. Siga os passos acima para concluir a autorizagdo. Quando a sincronizagdo estiver concluida, o servico EZVIZ serd
relacionado na sua lista de servigos. Para ver uma lista de dispositivos compativeis na sua conta do EZVIZ, toque no icone
do servigo do EZVIZ.

9. Agora tente alguns comandos. Use o nome da camera criado quando vocé configurou o sistema.

Os usuarios podem gerenciar dispositivos como uma entidade individual ou em um grupo. Adicionar dispositivos a um comodo
permite que os usudrios controlem um grupo de dispositivos ao mesmo tempo usando um tnico comando.

Consulte o link para saber mais:
https://support.google.com/googlehome/answer/7029485?co=GENIE.Platform%3DAndroid&hl=en

0 Para obter informagdes adicionais sobre o dispositivo, acesse www.ezviz.com/us.



Iniciativas sobre o uso de produtos de video

Obrigado por escolher os produtos da EZVIZ.

A tecnologia afeta todos os aspectos das nossas vidas. Como uma empresa de alta tecnologia,
estamos cada vez mais conscientes do papel da tecnologia para melhorar a eficiéncia comercial e a
qualidade de vida, mas, ao mesmo tempo, os possiveis danos de seu uso inadequado. Por exemplo,
equipamentos de video podem gravar imagens reais, claras e completas. Isto oferece alto valor em
retrospecto e preserva os fatos em tempo real. No entanto, isto pode também levar a infragdo dos
direitos e interesses legitimos de terceiros se houver distribuigéo, uso e/ou processamento indevido
doe contetudo dos videos. Com sua filosofia de “Tecnologia para o bem”, a EZVIZ solicita que cada
usudrio dos equipamentos e tecnologias de video cumpram todas as leis e normas aplicaveis, bem
como os preceitos éticos, de modo a criarmos juntos uma comunidade melhor.

Por favor, leia com atengéo as iniciativas a seguir:

1. Todos esperam ter uma privacidade razodavel e a instalagédo de equipamentos de video ndo deve
entrar em conflito com essa expectativa razoavel. Portanto, um aviso deve ser fornecido de forma
razodvel e eficiente para informar sobre o alcance do monitoramento quando equipamentos de
video forem instalados em areas publicas. Para dreas privadas, os direitos e interesses de terceiros
devem ser avaliados durante a instalag@o de equipamentos de video, incluindo, entre outras coisas,
a instalagdo de equipamentos de video somente depois de se obter o consentimento das partes
interessadas e ndo instalar equipamentos de video invisiveis demais.

2. A finalidade dos equipamentos de video é registrar atividades reais em um determinado periodo
e local e em condigdes especificas. Portanto, o usuario deve, primeiro, definir de forma razodvel seus
proprios direitos em um escopo especifico para evitar infringir os direitos legitimos de outras partes
quanto a privacidade, imagem e outros direitos legitimos.

3. Durante o uso dos equipamentos de video, dados de imagens de video de cenas reais serdo
gerados continuamente, incluindo uma grande quantidade de dados biolégicos (como imagens
faciais), e esses dados poderdo ser aplicados ou reprocessados posteriormente. Os equipamentos
de video ndo conseguem distinguir sozinhos o que é certo do que é errado no que se refere a como
utilizar os dados. O resultado do uso dos dados depende do método e da finalidade do uso dos
controladores de dados. Portanto, os controladores de dados ndo devem apenas cumprir todas as
leis e regulamentagdes aplicaveis e outros requisitos normativos, como devem também respeitar
as normas internacionais, a moralidade social, os bons costumes, as praticas comuns e quaisquer
outros requisitos ndo obrigatdrios, respeitando a privacidade individual e os interesses e direitos
sobre imagens pessoais.

4. Os direitos, valores e outras exigéncias de diversas partes devem sempre ser considerados
ao se processar dados de video que sdo gerados continuamente pelos equipamentos de video.
Neste aspecto, a seguranga do equipamento e a seguranca dos dados sdo extremamente cruciais.
Portanto, cada usuario final e cada controlador de dados deve aplica todas as medidas necessarias e
razodveis para garantir a seguranca dos dados e evitar o vazamento de dados, a divulgagao indevida
e o uso inadequado, incluindo, entre outras coisas, estabelecer um controle de acesso, selecionar um
ambiente de rede adequado (Internet ou Intranet) a que os equipamentos de video serdo conectados,
estabelecer e aprimorar constantemente a segurancga da rede.

5. Equipamentos de video vém oferecendo grandes contribuicdes para a melhoria da seguranga
publica ao redor do mundo e acreditamos que esses produtos também terdo um papel ativo em
outros aspectos da vida social. Qualquer abuso dos equipamentos de video que viole os direitos
humanos ou leve a atividades criminosas contrariam o propésito original da inovagéo tecnolégica e
do desenvolvimento de produtos. Portanto, cada usudrio deve realizar uma avaliagéo e estabelecer
um mecanismo de rastreamento da utilizagdo de seu produto para garantir que cada produto seja
utilizado de maneira adequada, razoavel e em boa fé.
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